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Αθήνα,  24 Απριλίου 2026

Αρ.Πρωτ.: Δ11/65174

Προς: Ενδιαφερόμενους Οικονομικούς 
Φορείς για τον διαγωνισμό με 
Α/Α 446035 στο ΕΣΗΔΗΣ

(μέσω ΕΣΗΔΗΣ)

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΥΠΟΔΟΜΩΝ
ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΥ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ ΥΠΟΔΟΜΩΝ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ (Δ11)
Τμήμα Διαγωνισμών Έργων, Μελετών και
Τεχνικών Υπηρεσιών (α’)
Ταχ. Δ/νση :  Χαρ. Τρικούπη 182
Ταχ. Κώδικας :  114 73,Αθήνα
Πληροφορίες :  Ειρ. Πιερρακάκη
Τηλέφωνο :  213 1523588
Email                   : d11.diagonismoi@ggde.gr

ΘΕΜΑ:  Διευκρινίσεις στο πλαίσιο της διαγωνιστικής διαδικασίας για την απευθείας ανάθεση σύμβασης 
παροχής υπηρεσιών συμβούλου για κυβερνοασφάλεια (δοκιμές ελέγχου-παρείσδυσης στα 
πληροφοριακά συστήματα) στο Υπουργείο Υποδομών και Μεταφορών  σύμφωνα με το άρθρο 
118 του ν. 4412/2016 ως ισχύει.

Ενάριθμο έργο: 2025ΝΑ17100000 της ΣΑΝΑ171

Α/Α ΕΣΗΔΗΣ : 446035

Σχετ.:  (α) Η με αρ. πρωτ. Δ11/58689/08-04-2026 (ΑΔΑ: 9ΗΨΥ465ΧΘΞ-0ΩΑ, ΑΔΑΜ: 26REQ018818977 2026-
04-09) Απόφαση Γενικού Γραμματέα Υποδομών και η με αρ. πρωτ. .Δ11/62406/22-04-2026 (ΑΔΑ: 
ΕΠΛΖ465ΧΘΞ ΗΝΨ, ΑΔΑΜ: 26REQ018863738 2026-04-21) Απόφαση Γενικού Γραμματέα 
Υποδομών τροποποίησή της.

            (β) Τα ερωτήματα προσκεκλημένων οικονομικών φορέων που υποβλήθηκαν δια  της 
λειτουργικότητας «Επικοινωνία» του ηλεκτρονικού διαγωνισμού με Α/Α 446035 στο ΕΣΗΔΗΣ.

          (γ) Το με αρ. πρωτ. 64526/24-04-2026 έγγραφο της Διεύθυνσης Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και 
Μεταφορών.

         (δ) Το με αρ. πρωτ. 64980/24-04-2026 έγγραφο της Διεύθυνσης Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και 
Μεταφορών.

Σε συνέχεια των (β) σχετικών και σύμφωνα με τις απαντήσεις που δόθηκαν με τα (γ) και (δ) σχετικά 
έγγραφα της Διεύθυνσης Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και Μεταφορών, σας διευκρινίζουμε ότι:

1. Γενική Διευκρίνιση για το Εύρος των Ελέγχων

Σύμφωνα με την ενότητα Δ. Περίοδος/Χρονοδιάγραμμα Εκτέλεσης της Πρόσκλησης:

«…δεν μπορεί να εκτιμηθεί πόσοι έλεγχοι θα πραγματοποιηθούν, καθώς απαιτούνται διαφορετικοί έλεγχοι 
ανάλογα με την υποδομή και την περιπλοκότητα του κάθε πληροφοριακού συστήματος.»
Στο Υπουργείο υφίσταται πρόσφατη τεχνική αποτύπωση των υποδομών του, επειδή όμως:
• Οι εγκαταστάσεις διαθέτουν ετερογενή και μη ομογενοποιημένη αρχιτεκτονική,
• Με πολλαπλά και διαφορετικά υποδίκτυα,
• Με διαφορετικό αριθμό routers, switches, modems, firewalls,
• Με διαφορετικό επίπεδο λειτουργικότητας και ασφάλειας,
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• Και με ποικίλες συνδέσεις (Syzefxis, ADSL/VDSL, leased lines).
δεν είναι δυνατόν να προσδιοριστούν εκ των προτέρων σταθεροί αριθμοί για domains, συστήματα, 
VLANs, εφαρμογές, IPs ή λογαριασμούς χρηστών.

Το ακριβές εύρος κάθε ελέγχου θα καθορίζεται από τη Διεύθυνση Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και 
Μεταφορών (Δ8) σε συνεργασία με την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών 
Συστημάτων (Δ9) πριν από την έναρξη κάθε επιμέρους ελέγχου, σύμφωνα με τις επιχειρησιακές ανάγκες 
και την προτεραιοποίηση κινδύνου.

2. Αριθμός domains για Black Box External Penetration Testing

Δεν προβλέπεται σταθερός αριθμός. Ο αριθμός των domains θα καθοριστεί από τη Διεύθυνση Πολιτικής 
Ασφάλειας Υποδομών και Μεταφορών (Δ8) και την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών 
Συστημάτων (Δ9). Ενδεικτικά από 0 έως 3 domains.

3. Αριθμός live συστημάτων/υπηρεσιών για White Box External Testing

Δεν υπάρχει προκαθορισμένος αριθμός. Ενδεικτικά 20-25 πληροφοριακά συστήματα/ψηφιακές υπηρεσίες 
του Υπουργείου.

4. Αριθμός subnets/VLANs για Internal Penetration Testing

Ο αριθμός διαφοροποιείται σημαντικά ανά κτίριο. Το scope θα ορίζεται από τη Διεύθυνση Πολιτικής 
Ασφάλειας Υποδομών και Μεταφορών (Δ8) και την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών 
Συστημάτων (Δ9) ανά έλεγχο. Ενδεικτικά 1 – 4 διαφορετικά subnets/VLANS της εσωτερικής υποδομής.

5. Web Application Penetration Testing – αριθμός εφαρμογών & αυθεντικοποίηση

α. Ο αριθμός εφαρμογών δεν είναι σταθερός. Κάποια από τα πληροφοριακά συστήματα/ψηφιακές 
υπηρεσίες του Υπουργείου, που αναφέρονται ενδεικτικά στο 2.2., είναι προσβάσιμα μόνο από το δίκτυο 
ΣΥΖΕΥΞΙΣ, ενώ άλλα είναι προσβάσιμα από το Internet.

β. Αυθεντικοποιημένοι έλεγχοι θα πραγματοποιούνται όπου απαιτείται. Ο αριθμός λογαριασμών θα 
παρέχεται από την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών Συστημάτων (Δ9). Ενδεικτικά 
25-30% των ανωτέρω συστημάτων (2.2), ήτοι σε 6-8 Π.Σ. Ο αριθμός των διαφορετικών λογαριασμών θα 
γίνει βάσει ρόλων χρηστών και θα αφορά κυρίως standard/low level roles.

6. Έλεγχος διαδικτυακής πύλης – αυθεντικοποιημένοι έλεγχοι

Για τον έλεγχο ασφάλειας της διαδικτυακής πύλης του Υπουργείου (web εφαρμογής) δεν απαιτούνται 
αυθεντικοποιημένοι έλεγχοι.

7. Αριθμός υποσυστημάτων για Internal Penetration Test

Δεν μπορεί να δοθεί ενιαίος αριθμός λόγω της ετερογένειας των τοποθεσιών. Το scope θα καθορίζεται ανά 
έλεγχο. Ενδεικτικά από 0-5 υποσυστήματα.

8. Αριθμός εξωτερικών web εφαρμογών

Δεν υπάρχει σταθερός αριθμός. Θα προσδιοριστεί από τη Διεύθυνση Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και 
Μεταφορών (Δ8) και την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών Συστημάτων (Δ9). 
Ενδεικτικά 20-25 πληροφοριακά συστήματα/ψηφιακές υπηρεσίες. Σχεδόν το σύνολο αυτών φιλοξενούνται 
σεεξωτερική υποδομή. Κάποια από αυτά είναι προσβάσιμα μόνο από το δίκτυο ΣΥΖΕΥΞΙΣ, ενώ άλλα είναι 
προσβάσιμα μόνο από το Internet.
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9. Επίπεδο πολυπλοκότητας εφαρμογών (ρόλοι, APIs, δυναμικές σελίδες)

Η πολυπλοκότητα διαφέρει ανά εφαρμογή. Οι σχετικές πληροφορίες θα παρέχονται πριν από κάθε έλεγχο. 
Γενικά, τα Π.Σ. του Υπουργείου, στην πλειοψηφία τους, χαρακτηρίζονται ως μέτριο επίπεδο 
πολυπλοκότητας, δεδομένου ότι πρόκειται για μητρώα με συγκεκριμένους ρόλους χρηστών και 
λειτουργικότητα.

10. Mobile εφαρμογές

Δεν περιλαμβάνονται στο βασικό σκοπό της Πρόσκλησης.

11. Αριθμός public IPs

Δεν είναι σταθερός. Οι τοποθεσίες διαθέτουν διαφορετικές συνδέσεις και διαφορετικό αριθμό ενεργών IPs. 
Ενδεικτικά 10-15 Public IPs.

Το έργο, όπως περιγράφεται στην Πρόσκληση, είναι πολυτοπικό, μεταβλητό και εξαρτώμενο από την 
πραγματική κατάσταση των υποδομών. Για τον λόγο αυτό, οι υποψήφιοι ανάδοχοι καλούνται να 
δηλώσουν ημέρες εργασίας, και όχι αριθμό συστημάτων ή εφαρμογών. To Υπουργείο Υποδομών και 
Μεταφορών δεν δεσμεύεται από τις παραπάνω ενδεικτικές απαντήσεις, αλλά θα καταβληθεί προσπάθεια ο 
αριθμός των ελέγχων, που θα πραγματοποιηθεί, να βρίσκεται εντός του αναφερομένου εύρους ανά 
περίπτωση.
Όλες οι απαιτούμενες τεχνικές πληροφορίες θα παρέχονται από τη Διεύθυνση Πολιτικής Ασφάλειας 
Υποδομών και Μεταφορών (Δ8) και την Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και Ηλεκτρονικών 
Συστημάτων (Δ9) πριν από την έναρξη κάθε επιμέρους ελέγχου, σύμφωνα με τις ανάγκες και την 
προτεραιοποίηση κινδύνου.

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:
1. Ιδιαίτ. Γραφείο Γενικού Γραμματέα Υποδοµών
2. Γενική  Διεύθυνση Στρατηγικού Σχεδιασμού Υποδομών
3. Διεύθυνση Πολιτικής Ασφάλειας Υποδομών και Μεταφορών 

(Δ8)
4. Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και

Ηλεκτρονικών Συστημάτων (για ανάρτηση στις
Ιστοσελίδες www.yme.gr και  www.ggde.gr )

Η ΑΝΑΠΛ. ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ Δ/ΝΣΗΣ
ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΩΝ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ 

(Δ11)

ΒΑΣ. ΚΟΥΡΟΥ
ΠΕ Μηχ/κών με Α’β.

Εσωτ. Διανομή:
1. Χ.Α.
2. Δ11, Δ11/α
3. Β. Κούρου
4. Ειρ. Πιερρακάκη
5. Δ. Κολλιοπούλου
6. ΦAK. ΣΥΜΒ. 29

http://www.yme.gr/
http://www.ggde.gr/
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