
1  EET

(Art

Com

2  FIX

(Ap

3  TOL

(An

TS DOMAIN ST

t. 19.1.a and A

mmission Dec

ED CHARGES –

ppendix 1, p.1

LL TRANSACTI

nnex 1,p.2a ) 

TATEMENT 

Annex I of 

cision 2009/75

– GUARANTE

) 

ION POLICY  

EETS DO

50/EC) 

Th

ar

is 

To

ES   De

of

pr

Ch

co

be

w

G

w

th

m

gu

tr

 

Th

th

Pr

m

th

m

tr

m

Ac

 

OMAIN ST

he general ter

re identified t

common for 

oll Charger ‘N

espite  the  co

f European  st

roviders  and

harger  for  th

ompliant with

e determined

will be conduct

uarantees (ba

will not exceed

he  previous  y

managed  by 

uarantees  wi

ransactions. 

he Toll Charge

he  Accessibili

rovider’s  use

month,  the  To

he  Provider

managed  by 

ransactions  th

misclassificatio

ccording to th

TATEMEN

rms for acces

to the paragra

the Toll Charg

EA ODOS’.  

ompliance wit

tandards,  fixe

will  be  base

e provision, o

h EETS System

 as a result of

ted per Provid

ank or other f

d the average 

year  paid  by 

the  Toll  Ch

ill  be  based 

er will provide

ty  Codes  in 

r  vehicles.  W

oll Charger wi

for:    (a)  Tr

the  Toll  C

hat  require co

ons and (c) any

he Report, the

T 

s to toll doma

aphs below. T

ger ‘ODOS KE

h  the  interop

ed  charges ma

ed  on  the  co

operation  and

 in the toll do

f the techno e

der.    

inancial mean

monthly toll t

the  EETS  Pro

harger.  For 

on  forecast

e and implem

order  to  allo

Within  the  fir

ll  issue  a  rep

ansactions  lis

Charger,  (b) 

orrections due

y technical pro

e relevant doc

ains by EETS p

This Domain St

NTRIKIS ELLA

perability  spe

ay be applied

osts  bear  by 

d maintenanc

omain. These 

economic ana

ns) will be def

transaction am

ovider  for  the

new  provid

ted  average 

ment within th

ow  transactio

rst  five  days 

port which wi

st  from  the 

Adjustment 

e  to  (but not

oblem.  

cument will be

providers

tatement 

DOS’ and 

 

cification 

d  to EETS 

the  Toll 

ce of  the 

costs will 

alysis that 

fined and 

mount of 

e  domain 

ers,  the 

monthly 

e system 

ons  from 

of  each 

ill  inform 

domain 

list  of 

  limiting) 

e issued. 



4  PROCEDURES AND SERVICE LEVEL 

AGREEMENT 

(Appendix 1, p.2b) 

Based  on  the  mutually  agreed  obligations  of  the  involved 

parties  the  procedures  to  be  followed  also  derive  for  their 

compliance. Indicatively and without limitation (the final will be 

defined at the Agreement stage) the following are stated: The 

Toll Charger should:    (a) provide a good Service Level  to valid 

interoperable transponders at each toll station 24 hours a day, 

365  days  a  year,    (b)  notify  any  changes  in  the  general  toll 

context data a month  in advance of  their  implementation,  (c) 

resolve within a short time any technical problem that occurs. 

The EETS Provider should:  (a) issue compatible OBE, (b) inform 

users about services offered and their obligations, (c) issue the 

relevant legal documents to users. 

The finalization of the above will determine the procedures to 

be followed between the parties. 

 

5  INVOICING POLICY  

(Appendix 1. P.2c) 

The pricing policy  that governs the Toll Charger and  the EETS 

Provider, will  be  fully  compatible with  the  obligations  arising 

from  the  Concession  Agreement  which  has  been  signed 

between the Toll Charger and the Greek State. The remaining 

items  will  be  determined  by  agreement  between  the 

contracting parties. 

 

6  PAYMENT POLICY  

(Appendix 1, p.2d) 

Within  the  first five  days of  each  calendar  month,  the  Toll 

Charger  will  issue  an  invoice  with  the  amount  due  by  the 

Provider,  according  to  the  transactions  number  performed 

within  the particular domain. The amount will be paid by  the 

Provider on the following three working days. 

 

7  COMMERCIAL TERMS  

(Appendix 1, p.2a) 

The terms will be agreed in the context of bilateral negotiations 

between the Toll Charger and the EETS Provider  including the 

requested service level.   

 

 
  
 
 


