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Ε Λ Λ Η Ν Ι Κ Η  Δ Η Μ Ο Κ Ρ Α Τ Ι Α  
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ & ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ 
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΥΠΟΔΟΜΩΝ 
ΓΕΝ. Δ/ΝΣΗ ΥΔΡΑΥΛΙΚΩΝ, ΛΙΜΕΝΙΚΩΝ &  
ΚΤΙΡΙΑΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ 
ΕΥΔΕ Κ.Υ.Λ.Υ. 
(ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΕΡΓΩΝ ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΣ 
ΥΔΡΑΥΛΙΚΩΝ & ΛΙΜΕΝΙΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ) 
ΤΜΗΜΑ ΜΕΛΕΤΩΝ & ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΙΣΜΟΥ 

Αθήνα, 3 Δεκεμβρίου 2019 
Αρ. Πρωτ.: οικ. 2477/Φ.ΠΜΘ 
 

 
 
 

 

 Π Ρ ΩΤ Ο Γ Ε Ν Ε Σ   Α Ι Τ Η Μ Α  
Ταχ. Δ/νση : Πανόρμου 22  
Ταχ. Κώδικας : 115 23  
Πληροφορίες : Π.Αντωνόπουλος  
Τηλέφωνο : 210 64 12 463  
FAX : 210 64 50 464  
E-mail : eyde.kyy@ggde.gr  
 

ΘΕΜΑ : Παροχή Υπηρεσιών αναβάθμισης και τεχνικής υποστήριξης του 
ηλεκτρονικού πρωτοκόλλου (PLETHORA) της ΕΥΔΕ Κ.Υ.Λ.Υ. 

 
Η Ε.Υ.Δ.Ε. Κ.Υ.Λ.Υ. θα προσφύγει στη διαδικασία της απευθείας ανάθεσης, σύμφωνα με το  
άρθρο 118 του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ.147Α’/8-8-2016) προκειμένου να προβεί στην υπογραφή 
σύμβασης παροχής Υπηρεσιών αναβάθμισης και τεχνικής υποστήριξης του υφιστάμενου 
συστήματος του ηλεκτρονικού πρωτοκόλλου και διαχείρισης εγγράφων (PLETHORA) της 
Υπηρεσίας, από την υπογραφή της σχετικής σύμβασης έως 31-12-2020. 

ΦΟΡΕΑΣ Υπουργείο Υποδομών και Μεταφορών 
Γενική Γραμματεία Υποδομών 
Ειδική Υπηρεσία Δημοσίων Έργων Κατασκευής 
Υδραυλικών και Λιμενικών Υποδομών (ΕΥΔΕ ΚΥΛΥ) 

Α.Φ.Μ. 090310533 

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Η χαμηλότερη τιμή προσφοράς 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ 
ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Υπηρεσίες αναβάθμισης και τεχνικής υποστήριξης του υφιστάμενου συστήματος 
του ηλεκτρονικού πρωτοκόλλου και διαχείρισης εγγράφων (PLETHORA) της 
ΕΥΔΕ Κ.Υ.Λ.Υ. 

ΑΝΑΛΥΤΙΚΗ 
ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΥΛΙΚΩΝ 
ΚΑΙ ΕΡΓΑΣΙΩΝ 

Ο Ανάδοχος, που θα αναλάβει το έργο, θα πρέπει : 
 να διαθέτει αποδεδειγμένη εμπειρία στην παραμετροποίηση και στην 

υποστήριξη του συστήματος PLETHORA. 
 να παρέχει υπηρεσίες ενεργοποίησης των ειδοποιήσεων μέσω 

ηλεκτρονικού ταχυδρομίου (e-mail) των χειριστών για χρέωση εγγράφου. 
Επίσης, για το έργο της τεχνικής υποστήριξης του συστήματος, ο Ανάδοχος θα 
πρέπει  : 

 να διενεργεί τακτικούς και προληπτικούς ελέγχους καλής λειτουργίας 
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 να διενεργεί έκτακτους ελέγχους και διορθωρικές παρεμβάσεις. 
 να παρέχει τηλεφωνική υποστήριξη των χειριστών 
 να εκπαιδεύει τους νέους χειριστές του συστήματος  
 να παρέχει συμβουλευτικές υπηρεσίες 

Κ.Α.Ε. Ενάριθμο Έργο 2018ΣΕ07420006 (Λειτουργικές δαπάνες ΕΥΔΕ ΚΥΛΥ) της ΣΑΕ 
074/2 

ΠΡΟŸΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 
ΧΩΡΙΣ Φ.Π.Α. 

3.500,00 € 

Φ.Π.Α. 840,00 € (24%) 

CPV 48613000-8 

ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 

Πανόρμου 22, 115 23 ΑΘΗΝΑ 

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Με απευθείας ανάθεση 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ ΗΜ/ΝΙΑ 
ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Η 13η Δεκεμβρίου 2019, ημέρα Παρασκευή και ώρα 14:30 στο Πρωτόκολλο της 
ΕΥΔΕ ΚΥΛΥ, οδός Πανόρμου 22, 11523 ΑΘΗΝΑ, με επιστολή κατάθεσης η 
οποία θα πρωτοκολλείται. 

ΚΑΝΟΝΕΣ 
ΔΗΜΟΣΙΟΤΗΤΑΣ 

Η παρούσα ανακοίνωση θα αναρτηθεί : α) στους δικτυακούς τόπους της 
Αναθέτουσας Αρχής www.yme.gov.gr και www.ggde.gr και β) στο Κεντρικό 
Ηλεκτρονικό Μητρώο Δημοσίων Συμβάσεων (Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ) eprocurement.gov.gr 

Η Διεύθυνση Οικονομικής Διαχείρισης, στην οποία κοινοποιείται το παρόν, παρακαλείται 
όπως προβεί στην έκδοση Απόφασης Ανάληψης Υποχρέωσης και Έγκρισης Δαπάνης 
ποσού #4.340,00 €#, σε βάρος των πιστώσεων του ΠΔΕ οικονομικού έτους 2019, του 
Φορέα. 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ Ο ΓΕΝΙΚΟΣ Δ/ΝΤΗΣ Υ.ΛΙ.ΚΥ. 
1. ΔΟΔ (Δ2), Τμήμα δ’ (για την έκδοση 
    απόφασης ανάληψης υποχρέωσης) 
2. Δ/νση Προμηθειών και Λειτουργικής 
     Μέριμνας 
ΕΣΩΤ. ΔΙΑΝΟΜΗ ΑΝΤΩΝΗΣ ΚΟΤΣΩΝΗΣ 
1. ΕΥΔΕ ΚΥΛΥ Γ.Θ.01 Φ.ΠΜΘ    ΠΟΛΙΤΙΚΟΣ ΜΗΧΑΝΙΚΟΣ ΕΜΠ, MSc 
2. Χρον. Αρχείο  
3. Τμ. Μελετών & Προγραμματισμού  
4. Π.Αντωνόπουλο 
 


