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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ

Η Διεύθυνση Αντιπλημμυρικών και Εγγειοβελτιωτικών Έργων (Δ19), έχοντας υπόψη την υπ’ αρ. 

23204/25-1-2024 Απόφαση της Υπηρεσιακής Γραμματέως Υπουργείου Υποδομών και Μεταφορών 

(ΑΔΑΜ: 24REQ014171303, ΑΔΑ: Ρ4Α9465ΧΘΞ-4Γ3),

π ρ ο σ κ α λ ε ί

σε συμμετοχή στη διαδικασία απευθείας ανάθεσης του άρθρου 118 του ν. 4412/2016 όπως ισχύει, 

τους ενδιαφερόμενους οικονομικούς φορείς,

προκειμένου να υποβάλουν προσφορά για την ανάθεση σύμβασης παροχής υπηρεσιών με τίτλο: 

«ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΛΗΡΟΥΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ 

ΥΠΟΛΟΓΙΣΤΩΝ, ΕΚΤΥΠΩΤΩΝ, ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΚΑΙ ΔΙΚΤΥΟΥ ΤΗΣ Δ/ΝΣΗΣ 

ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΓΓΕΙΟΒΕΛΤΙΩΤΙΚΩΝ ΕΡΓΩΝ (Δ19) ΚΑΙ ΤΟΥ ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΤΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ 

ΔΙΕΥΘΥΝΤΗ Υ.ΛΙ.Κ.Υ. “», σύμφωνα με τα κάτωθι στοιχεία:

ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΏΝ /
Δ/ΝΣΗ ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΓΓΕΙΟΒΕΛΤΙΩΤΙΚΩΝ 
ΕΡΓΩΝ (Δ19)

ΑΦΜ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑΣ ΑΡΧΗΣ 090310533

Κωδικός CPV 50300000-8 (Επισκευή, συντήρηση και συναφείς υπηρεσίες 
για προσωπικούς Η/Υ)

Είδος σύμβασης Παροχή υπηρεσιών

ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ Τρείς χιλιάδες εξακόσια ευρώ   (3.600 €)

Φ.Π.Α. 24% Οκτακόσια εξήντα τέσσερα ευρώ (864 €)

ΣΥΝΟΛΟ (με ΦΠΑ) Τέσσερις χιλιάδες τετρακόσια εξήντα τέσσερα ευρώ 
(4.464€)

 ΕΠΕΙΓΟΝ

   
                    24PROC014200376 2024-02-01

Αθήνα, 1 Φεβρουαρίου 2024ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ
ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΥΠΟΔΟΜΩΝ
ΓΕΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ Υ.ΛΙ.Κ.Υ.
(Γ.Δ. ΥΔΡΑΥΛΙΚΩΝ, ΛΙΜΕΝΙΚΩΝ & ΚΤHΡΙΑΚΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ)

Δ ΙΕΥΘΥΝΣΗ

ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΩΝ &

ΕΓΓΕΙΟΒΕΛΤΙΩΤΙΚΩΝ

ΕΡΓΩΝ (Δ19)
ΤΜΗΜΑ : Μελετών και Προγραμματισμού
Ταχ. Δ/νση     : Φαναριωτών 9
Ταχ. Κώδικας : 11471, Αθήνα
Πληροφορίες : Μ. Στατήρας
Τηλέφωνo : 210 6424397
E-mail : daee@ggde.gr

Αρ. Πρωτ.: 30862    
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ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ Αντικείμενο της σύμβασης είναι η πλήρης τεχνική υποστήριξη 
των Η/Υ, λειτουργικών συστημάτων, server και δικτύου της 
Δ/νσης Δ19 και του Γραφείου Γενικού Διευθυντή Υ.ΛΙ.Κ.Υ. 

Αναλυτικά στις υπηρεσίες περιλαμβάνονται τα κάτωθι:
•Άμεσος τεχνικός  έλεγχος στην έδρα της Δ/νσης
•Άμεση τεχνική υποστήριξη από απομακρυσμένη θέση
•Υποστήριξη στο εγκατεστημένο εξοπλισμό-υλικο(Hardware)
•Υποστήριξη στο Λογισμικό σύστημα(system SW)
•Έλεγχος σε καθορισμένα χρονικά διαστήματα της καλής 
λειτουργίας του υλικού (hardware) και του 
λογισμικού(software) του server.
•Έλεγχος μεγέθους αποθηκευμένων δεδομένων στα μέσα 
αποθήκευσης(σκληροί δίσκοι).
•Δημιουργία αντιγράφων ασφαλείας
•Έλεγχος αντιικού προγράμματος (antivirus) Η/Υ και server.

Ο ανάδοχος οφείλει να διαθέτει πιστοποίηση ISO9001 και 
ISO27001 ή ισοδύναμα, σε ισχύ, και να προσκομίσει με την 
προσφορά του τα αντίστοιχα αποδεικτικά.
Επίσης, μέλος της ομάδας εργασίας του αναδόχου πρέπει να 
είναι πιστοποιημένος ως OSCP (Offensive Security Certified 
Professional) και να προσκομίσει με την προσφορά του τα 
αντίστοιχα αποδεικτικά.

ΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ Ενάριθμο 2023ΝΑ67100005 της ΣΑΝΑ 671:                    
«ΔΑΠΑΝΕΣ ΥΛΙΚΟΤΕΧΝΙΚΗΣ ΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΩΝ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΤΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ ΑΝΤΙΠΛΗΜΜΥΡΙΚΩΝ ΚΑΙ ΕΓΓΕΙΟ-ΒΕΛΤΙΩΤΙΚΩΝ 
ΕΡΓΩΝ (ΔΑΕΕ τ.Δ7)
(Τ.Ε 1984ΣΕ07210000, 1984ΣΕ07200003 & 
2014ΣΕ07200000) (2014ΣΕ57200001)» .

ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ Τον ανάδοχο βαρύνει ο φόρος εισοδήματος και οι υπόλοιπες 
νόμιμες κρατήσεις.

ΤΟΠΟΣ ΠΑΡΟΧΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΦΑΝΑΡΙΩΤΩΝ 9, ΤΚ 11471, ΑΘΗΝΑ

ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΠΑΡΟΧΗΣ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Έως 31/12/2024

ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Απευθείας Ανάθεση - άρθρο 118 ν.4412/2016

ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΑΝΑΘΕΣΗΣ Χαμηλότερη τιμή

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΠΡΟΣΦΟΡΑ Κόστος παρεχόμενης υπηρεσίας

Η προσφορά θα συνοδεύεται από τα απαιτούμενα δικαιολογητικά: Φορολογική Ενημερότητα, 

Ασφαλιστική Ενημερότητα και Αντίγραφο Ποινικού Μητρώου.

Η προσφορά υποβάλλεται σε κλειστό φάκελο και συνοδεύεται από επιστολή καταθέσεως στο 

Πρωτόκολλο της Αναθέτουσας Αρχής (Φαναριωτών 9, ΤΚ 11471 Αθήνα, 2ος όροφος) τις 

εργάσιμες ημέρες και ώρες, το αργότερο έως την ημερομηνία και ώρα λήξης υποβολής 

προσφοράς.

Ως ημερομηνία και ώρα λήξης της προθεσμίας υποβολής των προσφορών ορίζεται η 8 

Φεβρουαρίου 2024 (5 ημέρες από την υπογραφή της παρούσας Πρόσκλησης) και ώρα 15:00 

μ.μ.
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Η παρούσα Πρόσκληση θα αναρτηθεί: α) στην ιστοσελίδα της Γενικής Γραμματείας Υποδομών 

(www.ggde.gr) και β) στο Κεντρικό Ηλεκτρονικό Μητρώων Δημοσίων Συμβάσεων (Κ.Η.Μ.Δ.Η.Σ.) 

(eprocurement.gov.gr).

Η ΥΠΗΡΕΣΙΑΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΤΟΥ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟΥ ΥΠΟΔΟΜΩΝ ΚΑΙ 

ΜΕΤΑΦΟΡΩΝ 

ΜΙΛΕΝΑ ΚΟΝΤΟΥ

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ:
1.Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως

κας Μιλένας Ελένης Κόντου

2. ΓΕΝ. Δ/ΝΤΗ Υ.ΛΙ.Κ.Υ.
κου Αντώνη Κοτσώνη

3. Υπηρεσία Υποστήριξης Πληροφορικής και

    Ηλεκτρονικών Συστημάτων (Δ9)
(για την ανάρτηση της παρούσας)

ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ:
1.Χρονολογικό Αρχείο
2.Φ. ΥΛ.ΣΤ
3.Διευθύντρια
4.Μ. Στατήρας
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